REGULAMIN AKCJI , LOJALNOSC POPLACA”
w ramach Programu Lojalno$ciowego Bonus E.Leclerc

* Organizatorem akcji ,,Lojalnos¢ poptaca” jest Turis spétka z ograniczong
odpowiedzialnos$cia z siedzibg w Lublinie przy ul. Turystycznej 1, kod pocztowy 20-207,
wpisana do rejestru przedsigbiorcow Krajowego Rejestru Sagdowego, prowadzonego przez
Sad Rejonowy Lublin -Wschéd w Lublinie z siedziba w Swidniku, VI Wydziat Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sagdowego pod numerem KRS 0000524614, NIP 9462650079, zwana
dalej Organizatorem.

* Akcja ,,Lojalnos¢ Poptaca” skierowana jest do Klientéw hipermarketu E. LECLERC
Turystyczna mieszczacym si¢ w Lublinie przy ulicy Turystycznej 1. Warunkiem udziatu w
akcji lokalnej jest uczestnictwo w ogdélnopolskim Programie Lojalnosciowym Bonus E.
Leclerc na zasadach okreslonych w regulaminie Programu Lojalno$ciowego. Niniejszy
regulamin akcji lokalnej okresla zasady przyznawania dodatkowych korzys$ci Klientom
sklepu E. Leclerc Turystyczna, ktorzy rejestrujac sie w Programie lojalnosciowym
Bonus E. Leclerc wybrali ten sklep jako sklep macierzysty.

» Uczestnik akceptuje warunki uczestnictwa w programie poprzez rejestracje¢ w Programie
Lojalnosciowym Bonus E.Leclerc na zasadach okreslonych w Regulaminie Programu
Lojalnosciowego.

* Akcja lokalna bedzie realizowana w terminie od 3 stycznia 2023r do 30 czerwca 2023.
E.Leclerc Turystyczna poinformuje Klientéw o zakonczeniu mozliwosci zbierania premii w
ramach akcji lokalnej oraz ich realizowania z odpowiednim wyprzedzeniem przed
zamknigciem akcji.

* Program ma na celu nagrodzenie lojalnosci Klientow hipermarketu poprzez umozliwienie
gromadzenia $§rodkéw i wykorzystywania ich za pomocg Karty Lojalno$ciowej, na ktorej
beda rejestrowane punkty stanowigce premi¢ za dokonanie zakupéw o okreslonej wartosci lub
za zakup okreslonych produktow.

* Identyfikacja Klienta 1 mozliwos¢ gromadzenia punktow na karcie nast¢puje w chwili
zeskanowania karty w kasie przed dokonaniem ptatnosci za zakupy.

* Poczawszy od dnia 3.01.2023 posiadanie Karty Lojalnosciowej (w formie karty plastikowe;j
badz aplikacji mobilnej) umozliwia Klientom, o ktérych mowa w ustepie 2 niniejszego
regulaminu uzyskanie i gromadzenie punktéw przyznanych jako premia w przypadku
jednorazowego zakupu w ktérejkolwiek z kas supermarketu E.Leclerc Turystyczna za kwote
w wysokosci co najmniej 10 PLN. Za kazde nastepne 10 PLN wydane w tej samej transakcji
Posiadacz Karty Lojalnosciowej otrzymuje kolejny 1 punkt. Zakupy z r6znych kas nie sumuja
sie. Akcja nie dotyczy sklepu internetowego i stacji paliw.

* Punkty mozna uzyska¢ dzigki dokonaniu zakupdéw z calego dostgpnego asortymentu sklepu
stacjonarnego ZA WYJATKIEM nastepujacych produktéw i ustug:

1. napojow alkoholowych, w rozumieniu art. 46 ust. 1 ustawy z dnia 26 pazdziernika
1982r. o wychowaniu w trzezwosci i przeciwdziataniu alkoholizmowi;

2. wyrobow tytoniowych, papierosOw elektronicznych, pojemnikéw zapasowych lub
rekwizytow tytoniowych w rozumieniu ustawy z dnia 9 listopada 1995 r. o ochronie
zdrowia przed nastepstwami uzywania tytoniu i wyrobéw tytoniowych;

3. preparatéw do poczatkowego zywienia niemowlat w rozumieniu art. 3 ust. 3 pkt 27
ustawy z dnia 25 sierpnia 2006 r. o bezpieczenstwie zywnosci 1 zywienia, w tym
produktéw z kategorii mleka modyfikowanego, zywienia poczatkowego dla dzieci w
wieku od 0 do 6 miesiecy oraz przedmiotéw stuzacych do karmienia niemowlat;



4. produktéw leczniczych w rozumieniu art. 2 pkt 32 ustawy z dnia 6 wrzesnia 2001 r.
Prawo farmaceutyczne
5. dotadowan telefonicznych pre-paid, starteréw telefonicznych pre-paid.

* Warto$¢ wyzej wymienionych produktéw nie bedzie wliczana do kwoty koniecznej do
uzyskania punktu.

» Karte Lojalnosciowa Bonus E.Leclerc Klient powinien okaza¢ pracownikowi kasy na
koniec transakcji w celu jej zeskanowania. Powyzsza identyfikacja pozwoli na gromadzenie
punktoéw na karcie.

* Punkty zgromadzone na koncie uprawniajg do zamiany ich na bon na zakupy.

 Zeby wymieé punkty na bon nalezy uzbiera¢ 100 punktéw. Kasjer podczas zakupéw
poinformuje Klienta o mozliwo$ci zamiany uzbieranych punktéw na bon o wartosci 10 z1. Po
wyrazeniu przez Klienta checi zamiany 100 punktéw na bon, w kasie sklepu wydrukuje si¢
bon o wartosci 10 zt, do realizacji w sklepie w ciagu 14 dni liczac od nastgpnego dnia po
wydruku bonu. Bon wazny jest wytgcznie w datach wydrukowanych na bonie. Za bon
niewykorzystany nie przystuguje rekompensata.

* Bon mozna zrealizowa¢ jedynie w markecie E. Leclerc Turystyczna, ktéry otworzyt
rachunek i wydat Karte. Nie jest mozliwe taczenie ré6znych kont Programu Lojalno$ciowego.
* Wykorzystanie zgromadzonych punktéw jest mozliwe dopiero w nastepnej transakcji po
ich przyznaniu. Do jednej transakcji mozna wykorzysta¢ maksimum 2 bony. Zeby bon
odliczyt si¢ od zakupéw nalezy zrobi¢ zakupy za minimum 70zt i zeskanowa¢ do zakupow
Karte Lojalnosciowa Bonus.

* Jedna karta zwigzana jest z jednym uczestnikiem akcji ,,Lojalnos¢ poptaca” i nie ma
mozliwosci wydawania wigcej niz jednej karty jednemu uczestnikowi.

 Jezeli Klient bezposrednio po zakonczeniu skanowania towarow nie okaze Karty
Lojalnosciowej BONUS E.Leclerc, punkty nie zostang zapisane i nie beda dopisywane do
karty w terminie pézniejszym.

* Nie jest mozliwe taczenie kont ani przelewanie punktéw z jednej karty na inne .

* Przed zakonczeniem transakcji Klient powinien poinformowa¢ pracownika kasy, czy chce
skorzysta¢ z punktéw zgromadzonych na swojej Karcie Lojalnosciowej Klienta w celu
odbioru bonu.

* Informacja o catkowitym stanie punktow jest dostepna po wydrukowaniu paragonu
fiskalnego Klienta, ktérego Karta zostata zeskanowana w kasie.

» Zgromadzone na karcie punkty nie podlegaja wymianie na gotowke, wymiana jest mozliwa
tylko na bony o wartosci 10 PLN.

* Akcja trwa do dnia 30.06.2023. Jezeli Klient nie wykorzysta punktéw zgromadzonych na
swojej Karcie przed ww. datg, nie przystuguja mu zadne roszczenia. Po tej dacie nastepuje
automatyczne wyzerowanie karty, chyba ze Organizator postanowi inaczej, o czym
poinformuje wczesniej Posiadaczy Kart Lojalnosciowych.

* Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody wynikte z dokonania transakcji przez
osoby nieupowaznione dysponujace Kartami Lojalnosciowymi Klienta m.in. na skutek
kradziezy czy zgubienia karty. Jednak w przypadku powiadomienia o utracie lub kradziezy
karty organizator dokona blokady karty. Klient po ztozeniu pisemnego wniosku oraz
przedstawieniu dowodu osobistego jest uprawniony do uzyskania nowej Karty
Lojalnosciowej Klienta w BOK.

* W przypadku wykorzystywania Karty Statego Klienta i Programu Lojalno$ciowego
niezgodnie z jego celami i postanowieniami, Organizator zastrzega sobie prawo do
zablokowania Karty Lojalno$ciowej Klienta na czas okreslony lub likwidacji konta.



* Ewentualne reklamacje mozna zgtasza¢ na pismie, listem poleconym na adres
Organizatora, badz e-mailem: ogolna@lublin-turystyczna.leclerc. Reklamacja bgdzie
rozpatrywana w ciggu 14 dni od jej otrzymania.

* W kwestiach nieuregulowanych w niniejszym regulaminie zasad uczestnictwa w Programie
Lojalno$ciowym, ochrony danych osobowych, odpowiedzialnosci i reklamacji a takze w
odniesieniu do rozumienia poje¢ znajda zastosowanie postanowienia Regulaminu Programu
Lojalnosciowego Bonus E.Leclerc na stronie:

"http://www.leclerc.pl/bonus/obowiazek informacyjny/"

* Niniejszy regulamin pozostaje do wgladu w Punkcie Obstugi Klienta oraz na stronie
"http://www.lublin-turystyczna.leclerc.pl/regulaminy-i-konkursy/"




