
Regulamin konkursu pod nazwą 
„Rodzinna przygoda z BIC” 

 

 

§1 

Postanowienia ogólne 

1. Niniejszy regulamin („Regulamin”) określa warunki organizacji i przeprowadzenia konkursu pod nazwą 
„Rodzinna przygoda z BIC” („Konkurs”). 

2. Organizatorem Konkursu jest Columbit sp. z o.o., ul. Mińska 25 lok. 330, 03-808 Warszawa, zarejestrowana 
w rejestrze przedsiębiorców w Krajowym Rejestrze Sądowym pod numerem 0000374505, sąd rejestrowy: 
Sąd Rejonowy dla Miasta Stołecznego Warszawy w Warszawie, XIV Wydział Gospodarczy Krajowego 
Rejestru Sądowego, NIP: 521-358-97-17, kapitał zakładowy w wysokości 30 000 zł („Organizator”). 

3. Fundatorem nagród w Konkursie jest BIC Polska sp. z o.o. z siedzibą w Warszawie (02-626), przy 
Al. Niepodległości 69, wpisana do rejestru przedsiębiorców Krajowego Rejestru Sądowego przez Sąd 
Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie, XIII Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego 
pod nr KRS 0000037071, NIP: 5211012913, kapitał zakładowym 24.271.500 zł („Fundator"). 

4. Konkurs prowadzony jest na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej i jest przeprowadzany za pośrednictwem 
komunikacji SMS. 

5. Udział w konkursie polega na wykonaniu zadania konkursowego i przesłaniu zgłoszenia („Zgłoszenie”). 

6. Fundator składa przyrzeczenie publiczne w rozumieniu art. 919 i 921 ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. – 
Kodeks cywilny (Dz. U. z 1964 r. Nr 16, poz. 93, z późn. zm.). 

7. Konkurs nie jest grą losową, loterią fantową, zakładem wzajemnym, loterią promocyjną, grą, której wynik 
zależy od przypadku, ani żadną inną grą w rozumieniu ustawy z dnia 19.11.2009 r. o grach hazardowych. 

8. Uczestnictwo w Konkursie jest dobrowolne.  

 

§2 

Czas trwania Konkursu 

1. Konkurs trwa od dnia 16.02.2026 r. do dnia 7.03.2026 r. do godziny 23:59:59. 

2. Informację o wygranej Zwycięzca otrzyma do dnia 27.03.2026 r.  

3. Czynności związane z przyznawaniem i odbiorem Nagród zakończą się do dnia 8.05.2026 r.  

 

§3 

Uczestnicy Konkursu 

 

1. Uczestnikiem Konkursu (dalej jako „Uczestnik”) może być pełnoletnia osoba fizyczna będąca konsumentem 
w rozumieniu art. 221 kodeksu cywilnego, posiadająca miejsce zamieszkania na terytorium Rzeczypospolitej 
Polskiej, która przed wzięciem udziału w Konkursie zapozna się z treścią Regulaminu i zaakceptuje jego 
treść, a następnie w Czasie Trwania Konkursu, samodzielnie wykona zadanie konkursowe wskazane 
w Regulaminie i dokona zgłoszenia do Konkursu, na zasadach opisanych w Regulaminie.  



2. Z Konkursu wyłączeni są pracownicy Organizatora i Fundatora oraz podmiotów bezpośrednio z nimi 
współpracujących, w tym osoby wyznaczone przez Organizatora i Fundatora do przeprowadzenia nadzoru 
nad przebiegiem Konkursu, a także członkowie najbliższej rodziny tych osób.  

3. Przez członków najbliższej rodziny, o których mowa w ust. 2 powyżej, rozumie się: wstępnych, zstępnych, 
rodzeństwo, małżonków, rodziców małżonków i osoby pozostające w stosunku przysposobienia.  

4. W Konkursie można brać udział wyłącznie osobiście, tj. niedopuszczalne jest z wykorzystaniem fikcyjnych 
lub nieprawdziwych danych. 

 

§4  

Zasady Konkursu 

1. Aby wziąć udział w Konkursie, należy: 

a) dokonać zakupu dowolnego produktu piśmienniczego lub plastycznego marki BIC („Produkt 
promocyjny”) w dowolnym sklepie E.Leclerc, których lista dostępna jest na stronie internetowej 
https://leclerc.pl/ („Sklepy E.Leclerc”) i zachować do dnia 30.04.2026 r. oryginał dowodu zakupu 
(paragonu fiskalnego lub faktury wystawionej na osobę fizyczną) dokumentującego zakup Produktu 
Promocyjnego („Paragon”), przy czym oryginałem nie są w szczególności kserokopia, odpis, duplikat, 
wydrukowany skan, Paragon zapisany w aplikacji oraz zdjęcie czy wydruk Paragonu z aplikacji, 

b) wykonać zadanie konkursowe polegające na odpowiedzi na pytanie „Który produkt piśmienniczy 
lub plastyczny BIC jest Twoim ulubionym i dlaczego?” (dalej jako „Odpowiedź”), 

c) Przesłać prawidłowe zgłoszenie udziału w Konkursie („Zgłoszenie”) wraz z Odpowiedzią przez 
wysłanie wiadomości SMS na numer 4301, zgodnie z zasadami określonymi w ust. 2 poniżej. Treść 
wiadomości powinna składać się ze słowa BIC, numeru paragonu (w przypadku paragonu fiskalnego 
numer umieszczony w górnej części paragonu, na linii daty, po prawej stronie, w przypadku faktury 
wystawione na osobę fizyczną – numer faktury) oraz Odpowiedzi, oddzielonych od siebie kropkami. 

Schemat wiadomości SMS: BIC.NUMER PARAGONU.TWOJA ODPOWIEDŹ 

Wysłanie wiadomości SMS oznacza przystąpienie do Konkursu i jest równoznaczne z akceptacją 
Regulaminu. Data i godzina wysłania Zgłoszenia nie może być wcześniejsza, niż data i godzina 
zakupu produktu wyszczególnionego na Paragonie, którego numer podano. 

2. Zgłoszenie udziału w konkursie:  

a) liczba znaków w wiadomości SMS nie może przekraczać 160 znaków licząc ze spacjami, 

b) zgłoszenie należy wysłać w wiadomości SMS z telefonu komórkowego za pośrednictwem sieci 
operatorów telefonii komórkowej korzystających z polskich zasobów numeracji. Do konkursu nie będą 
przyjmowane Zgłoszenia wysłane z bramek SMS. Koszt wysłania SMS zależny jest od taryfy 
operatora. Opłata zostanie pobrana poprzez operatora niezależnie od tego, czy Zgłoszenie do 
Konkursu będzie prawidłowe, 

c) odebranie Zgłoszenia przez Organizatora zostanie potwierdzone bezpłatną wiadomością zwrotną o 
treści: „Rodzinna przygoda z BIC. Otrzymalismy zgloszenie. Autorzy najlepszych odpowiedzi 
otrzymaja SMS. Zachowaj paragon. Regulamin: konkursy.columbit.pl”. 

3. Zgłoszenia niezgodne z Regulaminem nie będą brały udziału w konkursie. 

4. Odpowiedź musi zostać przygotowana wyłącznie na potrzeby Konkursu i nie może być wcześniej 
publikowana ani zgłaszana w innych konkursach. Organizator powoła komisję konkursową („Komisja”), 
której zadaniem jest zapewnienie prawidłowej organizacji i przebiegu Konkursu, a w szczególności 
dokonanie oceny prawidłowości Zgłoszeń oraz dokonanie wyboru zwycięzców. W skład Komisji 
konkursowej wejdą 3 osoby wskazane przez Organizatora.  



5. Komisja dokona wyboru spośród uczestników, którzy spełnili wszystkie wymagania określone w niniejszym 
Regulaminie, dokonali Zgłoszenia w sposób prawidłowy oraz udzielili — w ocenie Komisji Konkursowej — 
najlepszych Odpowiedzi (dalej „Zwycięzcy”). Komisja Konkursowa będzie oceniać Odpowiedzi w 
szczególności pod kątem ich kreatywności, stylu oraz oryginalności. Komisja wyłoni zwycięzców, czyli 
osoby, które spełniły wszystkie wymagania przewidziane w Regulaminie i w prawidłowy sposób dokonały 
Zgłoszenia oraz udzieliły najlepszych w ocenie Komisji Odpowiedzi („Zwycięzca”). Komisja będzie oceniać 
Odpowiedzi pod kątem kreatywności, stylu i oryginalności.  

6. Komisja wybierze łącznie 42 Zwycięzców oraz 15 kolejnych Odpowiedzi jako lista rezerwowa do otrzymania 
nagrody.  

7. Komisja ma prawo do wykluczenia Uczestnika, pozbawienia prawa do Nagrody oraz usuwania Zgłoszeń 
w przypadku, gdy Zgłoszenie:  

a) narusza prawa osób trzecich, w tym w szczególności dobra osobiste, prawa do wizerunku i prawa 
autorskie;  

b) związane jest z oszustwem w stosunku do Organizatora lub Fundatora lub jakiejkolwiek osoby trzeciej;  

c) zawiera wulgaryzmy lub słowa i treści obraźliwe, nawołujące do nienawiści, o charakterze 
politycznym, propagandowym, religijnym, erotycznym, niecenzuralnym, ośmieszającym lub 
naruszające godność osobistą lub nawiązujące do symboli religijnych, etnicznych, rasowych lub 
sprzeczne z obowiązującymi przepisami prawa lub dobrymi obyczajami;  

d) jest sprzeczne z postanowieniami Regulaminu;  

e) zawiera treści reklamowe związane z podmiotami konkurencyjnymi Fundatora lub markami 
nieznajdującymi się w portfolio Fundatora.  

8. Zwycięzcy zostaną powiadomieni o wygranej poprzez wysłanie przez Organizatora wiadomości SMS na 
numer, z którego zostało dokonane Zgłoszenie. Wiadomość zawierać będzie instrukcję, w jaki sposób 
uzyskać prawo do nagrody. 

9. Po otrzymaniu wiadomości SMS z informacją o wygranej Uczestnik powinien w ciągu 7 dni wypełnić 
formularz laureata na stronie internetowej, której adres otrzymał w wiadomości z informacją o wygranej, 
podając następujące dane: 

a) numer telefonu komórkowego, z którego dokonano zgłoszenia, 

b) imię i nazwisko laureata, 

c) adres zamieszkania, na który zostanie wydana nagroda (na terytorium Polski), 

d) adres e-mail, 

e) załączyć czytelnie zdjęcie Paragonu, przy czym powinno ono obejmować cały, nieuszkodzony 
Paragon i być zapisane w formacie jpg, a jego waga nie może przekraczać 3 MB. 

10. W przypadku, gdy Uczestnik nie spełni warunków ust. 9 powyżej prawo do nagrody przechodzi na 
Uczestnika z listy rezerwowej. Uczestnik z listy rezerwowej zostanie powiadomiony o ewentualnej wygranej 
w ciągu 3 dni roboczych licząc od stwierdzenia takiej okoliczności. W przypadku, gdy Uczestnik z listy 
rezerwowej nie spełni warunków ust. 9 powyżej, prawo do Nagrody przechodzi na kolejną osobę z listy 
rezerwowej, aż do jej wyczerpania. 

11. W przypadku wyczerpania listy rezerwowej lub utraty prawa do Nagrody przez Uczestnika i Uczestników z 
listy rezerwowej, Nagroda pozostaje do decyzji Fundatora. 

12. Uczestnik może zostać zdyskwalifikowany przez Komisję w każdym czasie, w przypadku stwierdzenia 
działań lub zaniechań Uczestnika sprzecznych z Regulaminem, powszechnie obowiązującymi przepisami 
prawa lub dobrymi obyczajami. W takim przypadku Komisja jest upoważniona do pozbawienia Uczestnika 
prawa do Nagrody oraz do usunięcia Zgłoszenia Uczestnika.  



13. Wysyłając Zgłoszenie Uczestnik potwierdza, iż dokonane przez niego Zgłoszenia jest wolne od wad 
prawnych oraz że Zgłoszenie nie narusza żadnych praw osób trzecich. 

14. Jednokrotny zakup Produktu Promocyjnego upoważnia do dokonania tylko jednego Zgłoszenia.  

15. Wielokrotny zakup Produktu Promocyjnego potwierdzony na jednym Paragonie upoważnia do dokonania 
tylko jednego Zgłoszenia i nie uprawnia do kolejnych Zgłoszeń. Paragon można zgłosić tylko raz, kolejne 
Zgłoszenia z tym samym Paragonem nie będą brane pod uwagę. Zgłoszenie musi zostać dokonane po 
zakupie Produktu Promocyjnego. Jedną Odpowiedź można zgłosić do Konkursu tylko jeden raz. 

16. Jeden Uczestnik może otrzymać tylko jedną Nagrodę niezależnie od ilości nadesłanych Zgłoszeń. Dotyczy 
to również sytuacji, w której ten sam Uczestnik będzie przesyłać Zgłoszenia podając różne adresy 
zamieszkania, numery telefonu lub adresy e-mail.  

17. Każdy Uczestnik może zgłosić się dowolną ilość razy, każdorazowo spełniając warunki określone w §4 ust. 
1, w tym dokonując kolejnego zakupu Produktu Promocyjnego. Organizator ma prawo wezwać Uczestnika 
do przesłania wszystkich Paragonów użytych w Zgłoszeniach do Konkursu. Uczestnik, który nie będzie 
posiadał wszystkich zgłoszonych Paragonów, zostanie wykluczony z Konkursu oraz utraci prawo do 
nagrody. 

18. Organizator zastrzega sobie prawo do żądania nadesłania oryginału Paragonu. Uczestnik, który otrzyma 
takie żądanie, jest zobowiązany w ciągu 7 dni przesłać oryginał Paragonu pocztą poleconą na adres 
Organizatora. Organizator nie zwraca nadesłanych Paragonów. Nieprzedstawienie oryginału Paragonu na 
żądanie Organizatora lub przesłanie uszkodzonego, nieczytelnego, nieoryginalnego Paragonu lub 
Paragonu, na którym dane są inne niż w Zgłoszeniu, powoduje wykluczenie Zgłoszenia z udziału w 
Konkursie. 

 

§5 

Nagrody 

1. W Konkursie przewidziane zostały następujące nagrody: 

a) 2 (słownie: dwie) nagrody pierwszego stopnia: voucher do parku wodnego Suntago - Park of Poland 
o wartości 1500 zł (słownie: jeden tysiąc pięćset złotych) w formie elektronicznej, ważny 12 miesięcy 
od wydania nagrody. Voucher można wykorzystać na wejście do dowolnej strefy (Jamango, Relax, 
Saunaria), gastronomię na terenie parku wodnego, parking i strefę wellness & SPA. Nagroda 
zostanie powiększona o Dodatkową nagrodę na pokrycie podatku. 

b) 40 (słownie: czterdzieści) nagród drugiego stopnia: zestaw składający się z gry „Jak Kura Pazurem”, 
tablicy suchościeralnej BIC Velleda oraz markerów suchościeralnych BIC Vellada opakowanie 5 szt. 
Łączna wartość rynkowa nagrody wynosi 109 zł (sto dziewięć złotych). Nagroda zostanie 
powiększona o Dodatkową nagrodę na pokrycie podatku.  

2. Do wartości każdej Nagrody zostanie dodana Dodatkowa nagroda pieniężna w wysokości odpowiadającej 
zryczałtowanemu podatkowi dochodowemu od osób fizycznych z tytułu wygranej w Konkursie w kwocie 
stanowiącej 11,11% wartości Nagrody. Zwycięzca zgadza się, że kwota dodatkowej nagrody pieniężnej 
nie podlega wypłacie na jego rzecz, lecz przeznaczona jest na zapłatę podatku należnego z tytułu wygranej 
Nagrody w Konkursie. Organizator jako płatnik zryczałtowanego podatku dochodowego od osób 
fizycznych, pobierze i odprowadzi do właściwego Urzędu Skarbowego zryczałtowany podatek dochodowy 
należny z tytułu wygranej.  

3. Nie jest możliwe przeniesienie prawa do Nagrody na rzecz osób trzecich.  

4. Zwycięzca nie może zrzec się części Nagrody. Zrzeczenie się części Nagrody oznacza zrzeczenie się całej 
Nagrody.  



5. W przypadku niepodania przez Zwycięzcę danych niezbędnych do wydania Nagrody lub odmowy przyjęcia 
Nagrody przez Zwycięzcę lub nieodebrania Nagrody przez Zwycięzcę, Nagroda pozostaje do dyspozycji 
Fundatora. 

6. Nagrody pierwszego stopnia zostaną wydane poprzez wysłanie wiadomości e-mail na adres podany przez 
laureata w formularzu laureata. Nagrody drugiego stopnia będą dostarczane przesyłką kurierską, bez 
wcześniejszego informowania o terminie wysyłki. 

7. Organizator nie ponosi odpowiedzialności za nieodebranie nagrody przez Zwycięzcę lub podanie przez 
niego błędnych danych niezbędnych do wysyłki nagrody. 

 

§6 

Prawa autorskie 

1. Nadsyłając Zgłoszenie, Uczestnik gwarantuje, że jest wyłącznym autorem Odpowiedzi i przysługują mu do 
niej wszelkie prawa własności intelektualnej, w tym wyłączne prawa autorskie osobiste i majątkowe, jak 
również, że Odpowiedź jest przejawem oryginalnej, własnej twórczości Uczestnika, nie była dotychczas 
nigdzie publikowana, jak również nie jest obciążona prawami osób trzecich i nie narusza praw osób 
trzecich. W Odpowiedzi nie może być widoczne żadne logo lub znak towarowy, oprócz znaków produktu, 
którego dotyczy Konkurs. Odpowiedzi naruszające prawa osób trzecich, w szczególności prawa autorskie 
lub prawa do wizerunku, nie będą uwzględnione. Organizator zastrzega sobie możliwość weryfikacji 
autorstwa Odpowiedzi w każdym czasie.  

2. Uczestnik udziela Organizatorowi i Fundatorowi nieodpłatnie, na okres 5 lat oraz bez ograniczeń 
terytorialnych i ilościowych, licencji niewyłącznej na korzystanie z Odpowiedzi. Licencja obejmuje 
w szczególności upoważnienie do korzystania z Odpowiedzi na polach eksploatacji określonych w art. 50 
ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych, a w szczególności:  

a) w zakresie utrwalania i zwielokrotniania Odpowiedzi – wytwarzania określoną techniką egzemplarzy 
Odpowiedzi, w tym techniką drukarską, reprograficzną, zapisu magnetycznego oraz techniką cyfrową,  

b) w zakresie obrotu oryginałem albo egzemplarzami, na których Odpowiedź utrwalono – wprowadzania 
do obrotu, użyczania lub najmu oryginału albo egzemplarzy,  

c) w zakresie rozpowszechniania Odpowiedzi w sposób inny niż określony w pkt 2) powyżej – 
publicznego wykonywania, wystawiania, wyświetlania, odtwarzania oraz nadawania i reemitowania, 
a także publicznego udostępniania Odpowiedzi w taki sposób, aby każdy mógł mieć do niego dostęp 
w miejscu i w czasie przez siebie wybranym (w szczególności poprzez Internet). 

3. Organizator oraz Fundator zastrzegają sobie prawo do wykorzystania Odpowiedzi dla własnych celów 
reklamowych i promocyjnych, jak również na potrzeby prowadzenia Konkursu, na wszelkiego rodzaju 
nośnikach w szczególności na publikację przesłanych Odpowiedzi, jak również do celów wewnętrznych, 
archiwalnych oraz szkoleniowych. Uczestnik zgadza się na publikację, jak również na dokonanie zmian, 
modyfikacji, w tym skrótów i korzystania z tak zmienionej Odpowiedzi w zakresie wskazanym powyżej.  

4. Uczestnik zobowiązuje się nie wykonywać swoich osobistych praw autorskich do Odpowiedzi, 
w szczególności wyraża zgodę na anonimowe korzystanie z Odpowiedzi przez Organizatora lub 
Fundatora.  

5. Niezależnie od powyższych postanowień, z chwilą wydania Nagrody, Fundator nabywa autorskie prawa 
majątkowe bez ograniczeń czasowych, terytorialnych i ilościowych na polach eksploatacji określonych 
w ust. 8.2. powyżej do zwycięskich Odpowiedzi, a także nabywa prawo do egzemplarzy zwycięskich 
Odpowiedzi, zgodnie z art. 921 §3 kodeksu cywilnego. Z chwilą określoną w zdaniu poprzedzającym, 
Zwycięzca udziela Fundatorowi zezwolenia na wykonywanie zależnych praw autorskich do opracowań 
Odpowiedzi w rozumieniu art. 2 ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych, w tym zezwalania na 
wykonywanie zależnych praw autorskich. Fundator jest uprawniony do przenoszenia praw autorskich do 
zwycięskiej Odpowiedzi na podmioty trzecie.  



6. Uczestnikowi nie przysługuje prawo żądania zapłaty za wykorzystanie treści przesłanej Odpowiedzi. 

7. Uczestnik Konkursu ponosi wszelką odpowiedzialność wobec osób trzecich oraz wobec Organizatora 
Konkursu i Fundatora w przypadku sytuacji naruszenia praw osób trzecich.  

§7  

Dane osobowe 

1. Dane osobowe Uczestników są przetwarzane na podstawie rozporządzenia Parlamentu Europejskiego 
i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku 
z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia 
dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych) – dalej jako „RODO”. 

2. Administratorem danych osobowych przekazanych w trakcie trwania Konkursu przez Uczestników jest BIC 
Polska sp. z o.o. z siedzibą w Warszawie, Al. Niepodległości 69, zarejestrowana w rejestrze 
przedsiębiorców pod numerem KRS: 0000037071, dla której dokumentację rejestrową prowadzi Sąd 
Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie, XIII Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego, 
posiadająca numer NIP: 5211012913, kapitał zakładowy 24 271 500,00 zł. 

3. Administrator wyznaczył Inspektora Ochrony Danych. W sprawach związanych z ochroną 
i przetwarzaniem Państwa danych osobowych można skontaktować się z Inspektorem Ochrony Danych 
pod adresem: data-protection@bicworld.com.  

4. Podanie danych osobowych Uczestnika jest dobrowolne, jednakże konieczne dla wzięcia udziału w 
Konkursie przez Uczestnika. 

5. Uczestnik i Pełnomocnik posiada prawo do:  

a. dostępu do treści swoich danych, w tym żądania kopii danych,  

b. sprostowania nieprawidłowych danych oraz żądania uzupełnienia niekompletnych danych, 

c. usunięcia danych („prawo do bycia zapomnianym”), jeśli zachodzi jedna z następujących okoliczności:  

i. dane osobowe nie są już niezbędne do celów, w których zostały zebrane lub w inny sposób 
przetwarzane;  

ii. osoba, której dane dotyczą, wnosi sprzeciw na mocy art. 21 ust. 1 RODO (w związku 
z przetwarzaniem danych na podstawie zadania realizowanego w interesie publicznym lub 
w ramach sprawowania władzy publicznej przez Administratora) i nie występują nadrzędne 
prawnie uzasadnione podstawy przetwarzania lub osoba, której dane dotyczą, wnosi sprzeciw na 
mocy art. 21 ust. 2 RODO wobec przetwarzania (w związku z przetwarzaniem danych na potrzeby 
marketingu bezpośredniego);  

iii. dane osobowe były przetwarzane niezgodnie z prawem;  

iv. dane osobowe muszą zostać usunięte w celu wywiązania się z obowiązku prawnego 
przewidzianego w prawie Unii lub prawie państwa członkowskiego, któremu podlega 
Administrator;  

d. ograniczenia przetwarzania, w następujących przypadkach:  

i. osoba, której dane dotyczą, kwestionuje prawidłowość danych osobowych – na okres pozwalający 
Administratorowi sprawdzić prawidłowość tych danych;  

ii. przetwarzanie jest niezgodne z prawem, a osoba, której dane dotyczą, sprzeciwia się usunięciu 
danych osobowych, żądając w zamian ograniczenia ich wykorzystywania; 

iii. Administrator nie potrzebuje już danych osobowych do celów przetwarzania, ale są one potrzebne 
osobie, której dane dotyczą, do ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczeń;  
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iv. osoba, której dane dotyczą, wniosła sprzeciw na mocy art. 21 ust. 1 RODO (w związku 
z przetwarzaniem danych na podstawie zadania realizowanego w interesie publicznym lub 
w ramach sprawowania władzy publicznej przez Administratora) wobec przetwarzania – do czasu 
stwierdzenia, czy prawnie uzasadnione podstawy po stronie Administratora są nadrzędne wobec 
podstaw sprzeciwu osoby, której dane dotyczą. 

6. Dane osobowe będą przetwarzane w celu przeprowadzenia Konkursu oraz umożliwienie Uczestnikom 
uczestnictwa w Konkursie. 

7. Dane osobowe Uczestników będą przetwarzane na określonych poniżej podstawach prawnych, 
w następujących celach i do upływu następujących okresów: 

a. na podstawie art. 6 ust. 1 pkt f) tj. w celu umożliwienia Administratorowi wykonania złożonego 
przyrzeczenia publicznego, umożliwienia Uczestnikowi uczestnictwa w Konkursie, przeprowadzenia i 
wysyłki nagród w Konkursie - w ciągu 6 miesięcy od zakończenia Konkursu, 

b. na podstawie art. 6 ust. 1 pkt f) RODO w celach wynikających z prawnie uzasadnionych interesów 
realizowanych przez Administratora, w tym w celach dokonywania rozliczeń i dochodzenia roszczeń, 
oraz rozpatrywania reklamacji - do upływu okresu przedawnienia roszczeń Uczestników związanych 
z udziałem w Konkursie, 

c. na podstawie art. 6 ust. 1 pkt c) RODO w związku z art. 74 ust. 2 ustawy z dnia 29 września 1994 r. 
o rachunkowości (Dz. U. z 2018 r. poz. 395) w celu wypełnienia obowiązków prawnych ciążących na 
Administratorze polegających na prawidłowym prowadzeniu rozliczeń podatkowych i prawidłowym 
prowadzeniu ksiąg rachunkowych, przez okres wymagany przepisami powołanej ustawy 
o rachunkowości, 

chyba że przepisy prawa obowiązującego zobowiązują Administratora do dłuższego przechowywania 
danych. 

8. Dane mogą być przekazywane innym podmiotom wyłącznie w zakresie niezbędnym do realizacji celu, 
w jakim zostały przekazane: 

a. podmiotom przetwarzającym – którym zlecimy czynności wymagające przetwarzania danych np. 
usługi: księgowe, informatyczne, poczty elektronicznej, hostingu i zarządzania stronami 
internetowymi, analizy danych, tworzenia kopii zapasowych, bezpieczeństwa oraz przechowywania 
danych, usług kurierskich. 

b. innym odbiorcom danych – operatorom pocztowym, kancelariom prawnym. 

9. Dane osobowe nie będą podlegały profilowaniu ani zautomatyzowanemu podejmowaniu decyzji. 

10. Dane osobowe nie będą przekazywane do państw trzecich ani do organizacji międzynarodowych. 

11. Uczestnik ma prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego właściwego w zakresie ochrony danych 
osobowych, jeśli uzna, iż przetwarzanie danych osobowych dotyczących Uczestnika  narusza przepisy 
ogólnego rozporządzenia o ochronie danych osobowych lub inne przepisy prawa. 

12. Osoby, których dane są przetwarzane, mają prawo wniesienia sprzeciwu w razie przetwarzania danych 
w uzasadnionym interesie Administratora – w przypadku zajścia szczególnej sytuacji zgodnie z art. 21 
RODO. 

 

§8  

Reklamacje 

1. Uczestnicy Konkursu mają prawo składania reklamacji dotyczących przeprowadzenia Konkursu. 

2. Reklamacje winny zostać zgłoszone Organizatorowi konkursu w terminie 14 dni od dnia wykrycia 
okoliczności będącej przyczyną reklamacji. 



3. Reklamacja może zostać złożona w formie pisemnej na adres Organizatora lub drogą elektroniczną na 
adres konkurs@columbit.pl. 

4. W treści reklamacji należy wskazać przede wszystkim dane składającego reklamację, tak aby kontakt 
z nim w celu poinformowania o wyniku postępowania reklamacyjnego był możliwy. Celem ułatwienia 
procesu reklamacyjnego, reklamacja powinna być złożona z dopiskiem „Reklamacja Rodzinna przygoda z 
BIC”. 

5. Organizator rozpatrzy reklamację w terminie 14 dni od dnia jej otrzymania. 

6. Osoba składająca reklamację zostanie powiadomiona o rozpatrzeniu reklamacji listem poleconym lub e-
mailem wysłanym na adres podany w reklamacji. 

7. Składający reklamację może skorzystać z pozasądowych sposobów rozpatrywania reklamacji 
i dochodzenia roszczeń. Przykładowymi sposobami są: 

a) zwrócenie się do Wojewódzkiego Inspektora Inspekcji Handlowej z wnioskiem o wszczęcie 
postępowania mediacyjnego w sprawie polubownego zakończenia sporu. Szczegółowa informacja co 
do procesu składania wniosku dostępna jest na stronach właściwych Wojewódzkich Inspektorów 
Inspekcji Handlowej. 

b) zwrócenie się do Powiatowego lub Miejskiego Rzecznika Konsumentów. Informację o procesie 
składania reklamacji i danych kontaktowych rzeczników konsumentów można uzyskać pod adresem: 
https://www.uokik.gov.pl/rzecznicy.php. 

c) zwrócenie się do organizacji społecznej, do której statutowych zadań należy ochrona praw 
konsumentów. 

8. Możliwość zgłoszenia reklamacji nie ogranicza prawa Uczestnika do dochodzenia roszczeń przed sądem 
powszechnym. 

 

§9 

Postanowienia końcowe 

1. Regulamin Konkursu dostępny jest na stronie internetowej https://konkursy.columbit.pl wraz z możliwością 
jego pobrania oraz w siedzibie Organizatora. 

2. Wszelkie dodatkowe informacje o Konkursie, w tym związane z jego przeprowadzeniem, Uczestnik może 
uzyskać wysyłając e-mail na adres: konkurs@columbit.pl 

3. Organizator zastrzega sobie prawo do odwołania Konkursu w każdym czasie, w przypadku zaistnienia 
przyczyn niezależnych od Organizatora, w szczególności w razie wystąpienia: 

a) siły wyższej, rozumianej jako zdarzenie nagłe, zewnętrzne, niemożliwe do przewidzenia i 
zapobieżenia, 

b) zmiany przepisów prawa lub decyzji organów administracji publicznej uniemożliwiających 
przeprowadzenie Konkursu, 

c) innych okoliczności powodujących, że przeprowadzenie Konkursu zgodnie z Regulaminem nie jest 
możliwe lub wiązałoby się z nadmiernymi trudnościami. 

4. O odwołaniu Konkursu Organizator poinformuje uczestników niezwłocznie, w sposób przyjęty do 
komunikacji w ramach Konkursu (np. poprzez publikację stosownej informacji na stronie internetowej lub w 
mediach społecznościowych Organizatora). 

5. W przypadku odwołania Konkursu przed jego rozstrzygnięciem, uczestnikom nie przysługują jakiekolwiek 
roszczenia wobec Organizatora, w szczególności o wypłatę nagród, zwrot kosztów przygotowania zgłoszeń 
czy rekompensatę utraconych korzyści. 
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6. W przypadku, gdy odwołanie Konkursu nastąpi po ogłoszeniu wyników, a nagrody nie zostały jeszcze 
wydane, Organizator przekaże nagrody zwycięzcom zgodnie z postanowieniami Regulaminu, chyba że 
wydanie nagród będzie niemożliwe z przyczyn, o których mowa w ust. 3 powyżej — wówczas uczestnikom 
nie przysługują roszczenia, o których mowa w ust. 5 powyżej. 

7. Postanowienia niniejszego Regulaminu podlegają przepisom prawa polskiego. W kwestiach 
nieuregulowanych Regulaminem zastosowanie mają przepisu kodeksu cywilnego oraz innych ustaw. 

8. Wszelkie spory wynikłe z tytułu wykonania zobowiązań związanych z niniejszym Konkursem będą 
rozstrzygane przez właściwy sąd powszechny. 

 


